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ANEXO ESG 2022 de Deoleo



Este anexo fue publicado en 
julio de 2023 en conjunto con el 
Informe ESG 2022 de Deoleo y 
refleja las actividades e iniciativas 
correspondientes al período del 
1 de enero al 31 de diciembre de 
2022, así como ciertos eventos 
e iniciativas posteriores que 
ocurrieron después del final del 
año fiscal 2022 y antes de la 
publicación, cuando así se indica. 

Este Anexo ESG 2022 ha sido redactado 
para proporcionar, en la medida de lo posible 
y relevante, datos ambientales, sociales y de 
gobernanza (ESG) que comúnmente buscan los 
inversores y organismos de calificación. Con ese 
fin, este informe hace referencia a las Normas 
de Iniciativa de Reporte Global (GRI) 2021 y 
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 
de las Naciones Unidas, así como indicadores 
seleccionados de la Norma de Alimentos 
Procesados del SASB.
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Cuestiones materiales de Deoleo y dónde ocurren a lo largo de nuestra 
cadena de valor 

Cuestiones 
materiales

Definición Cadena de 
suministro 

(agricultura)

Fabricación Transporte Consumidores 

Envasado El impacto medioambiental de nuestros materiales de envasado, incluidos los residuos generados al final de su vida útil. 
Cómo diseñamos los envases para su reutilización y reciclado mediante el estudio de materiales más sostenibles y el 
análisis de soluciones de reducción del peso, al tiempo que cumplimos la normativa mundial sobre gestión de residuos 
y envases.

      

Agricultura 
regenerativa

Prácticas agrícolas llevadas a cabo por nuestros proveedores para aumentar la productividad de las tierras de cultivo 
mediante la restauración de la salud de los suelos y los ecosistemas locales. Esto engloba la forma y los lugares en que 
utilizamos productos químicos en nuestra producción y su sustitución por alternativas con menor impacto ambiental 
cuando resulta posible. 
Mediante la agricultura regenerativa, los agricultores garantizan la salud ambiental junto con la rentabilidad y la equidad 
social y económica, así como la capacidad de producción para satisfacer la demanda de aceite de oliva tanto actual 
como futura. 

       

Economía 
circular

Cómo estamos haciendo evolucionar nuestras operaciones y producción para eliminar residuos, regenerar la naturaleza 
y abordar las cuestiones del cambio climático, la contaminación y la pérdida de biodiversidad a lo largo del ciclo 
de vida del producto, hasta el final de su vida útil. Incluye el desperdicio de alimentos generado en la agricultura, 
la producción y el consumo, así como los residuos inorgánicos producidos por Deoleo. También engloba nuestros 
esfuerzos por concienciar a consumidores y proveedores sobre la reducción de residuos para impulsar una economía 
más circular a lo largo de la cadena de suministro.  

       

Cambio climático El impacto climático de las operaciones de Deoleo a causa de los recursos que utilizamos (incluida la energía, el agua y 
los combustibles fósiles) y las emisiones que producimos. Además, nuestros esfuerzos de mitigación dirigidos a buscar y 
adoptar enfoques con menores emisiones de carbono, incluido el empleo de energía renovable.
Esto incluye también las repercusiones del cambio climático (como la escasez de agua y unos patrones meteorológicos 
cada vez más inciertos) sobre las materias primas de las que nos abastecemos y la resiliencia y adaptación de 
nuestras operaciones.

        

Gestión del agua La gestión de los recursos hídricos mediante el control del consumo y los vertidos para reducir el impacto ambiental 
y social. Cómo controlamos y adaptamos el consumo de agua en zonas con estrés, escasez o carestía hídrica para 
reducir la presión sobre las fuentes vulnerables y respetar las necesidades de las comunidades locales. 

    

Clave:   Impacto bajo     Impacto medio      Impacto elevado
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Cuestiones materiales de Deoleo y dónde ocurren a lo largo de nuestra cadena de valor* (continuación)

Cuestiones 
materiales

Definición Cadena de 
suministro 

(agricultura)

Fabricación Transporte Consumidores 

Pérdida de 
biodiversidad

Disminución de la biodiversidad (variedad de organismos vivos, incluidos animales, plantas, hongos y 
microorganismos, dentro de una zona geográfica) debido a cambios medioambientales. En los olivares de los que nos 
abastecemos, esto puede incluir la pérdida de hábitats, la degradación del paisaje y los monocultivos. 

       

Retención 
y desarrollo 
profesional de 
los empleados

Cómo atraemos y mantenemos al mejor talento del sector garantizando el cumplimiento de los derechos laborales y 
ofreciendo experiencias de valor para los empleados, al tiempo que propiciamos el desarrollo de toda nuestra plantilla y 
promovemos una cultura de trabajo positiva que redunde en el bienestar de los empleados.

      

Diversidad, 
igualdad e 
inclusión

Crear una cultura de inclusión en el lugar de trabajo que garantice una remuneración justa y equitativa, así como el 
respeto de todas las personas, independientemente de su género, edad, origen étnico, sexualidad, discapacidad o 
cualquier otro rasgo definitorio. Revisar periódicamente la diversidad de los empleados para comprender cómo nuestra 
plantilla puede representar mejor a las comunidades locales. 

       

Calidad y 
seguridad 
alimentaria

Los requisitos que debemos cumplir para garantizar la seguridad en el consumo de los productos de Deoleo, incluida 
la prevención de la contaminación y las enfermedades de origen alimenticio. Además, nuestro compromiso de respetar 
y mejorar los estándares de calidad tanto internos como sectoriales, aprovechando la tecnología para hacer un 
seguimiento de la calidad del producto de principio a fin. Incluye la articulación de procesos adecuados para garantizar 
la retirada oportuna de productos en caso de detectarse problemas de seguridad o calidad de los alimentos. 

        

Salud y 
seguridad

La responsabilidad que tenemos de garantizar unas condiciones de trabajo seguras y saludables para nuestros 
empleados y proveedores. Desarrollar y mantener medidas, protocolos y políticas dirigidas a prevenir daños físicos y 
psicológicos, proteger a los empleados frente a enfermedades y dolencias, y promover su bienestar. 

      

Derechos 
Humanos

Respetar los derechos humanos (el derecho a ser tratado con dignidad independientemente de la raza, sexo, 
nacionalidad, origen étnico, idioma, fe o cualquier otra característica personal) y proteger los derechos de todas las 
personas a lo largo de nuestra cadena de valor. Incluye actuar con la diligencia debida para evitar que se produzcan 
vulneraciones de derechos de terceros, cumplir las normas internacionales relativas al trabajo infantil y forzoso, la 
libertad de expresión, la esclavitud moderna y las prácticas laborales justas. 

         

Nutrición Nuestra responsabilidad social de comunicar de forma clara a los consumidores cómo nuestros productos pueden 
contribuir a un estilo de vida saludable, cumpliendo de forma estricta las directrices de etiquetado nutricional y 
mejorando la comprensión mediante el apoyo a la investigación nutricional del aceite de oliva.

     

Clave:   Impacto bajo     Impacto medio      Impacto elevado
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Cuestiones 
materiales

Definición Cadena de 
suministro 

(agricultura)

Fabricación Transporte Consumidores 

Medios de 
vida de los 
agricultores

El impacto positivo que podemos generar en las vidas de los agricultores con los que trabajamos, incluidos los 
recursos de inversión dirigidos a impulsar el desarrollo de las comunidades rurales, la educación sobre prácticas 
agrícolas sostenibles y el compromiso de comerciar siempre de forma ética. Además, trabajar con los socios de la 
cadena de suministro para impulsar la igualdad de género en las comunidades agrícolas.

      

Ética empresarial Crear una cultura de inclusión en el lugar de trabajo que garantice una remuneración justa y equitativa, así como el 
respeto de todas las personas, independientemente de su género, edad, origen étnico, sexualidad, discapacidad o 
cualquier otro rasgo definitorio. Revisar periódicamente la diversidad de los empleados para comprender cómo nuestra 
plantilla puede representar mejor a las comunidades locales. 

         

Privacidad y 
seguridad de los 
datos

Las medidas de privacidad de datos y ciberseguridad que adoptamos para proteger frente a infracciones y 
ciberataques tanto la propiedad intelectual de Deoleo como la información privada que recopilamos de otros. Incluye la 
formación de los empleados correspondientes en materia de privacidad y seguridad, el perfeccionamiento de nuestros 
protocolos para aumentar la resiliencia de la ciberseguridad, el estudio de los riesgos cibernéticos de los socios de la 
cadena de suministro y la transparencia sobre los datos que Deoleo recopila y los fines con que se utilizan. 

        

Gobernanza 
inclusiva y 
responsable

Articular una estructura de gobernanza definida para supervisar las actividades, incluidas las relacionadas con los 
avances en materia de ESG. Revisar periódicamente la agenda y conclusiones de las reuniones del Consejo de 
Administración para monitorear aspectos vinculados a la diversidad, la capacitación, la remuneración y la inclusión de 
miembros independientes al Consejo. Considerar cómo el consejo se relaciona con las partes interesadas externas y 
asegurarse de que refleje los valores de nuestra empresa. Establecer una remuneración vinculada a criterios ESG para 
impulsar el rendimiento en este ámbito.

        

Trazabilidad de 
los productos

La completa trazabilidad de cada producto de Deoleo, desde el origen de los ingredientes hasta el envasado y la distribución 
a los establecimientos minoristas. Incluye la trazabilidad sobre la forma en que se fabrica un producto y su contenido.

        

Comercialización 
y etiquetado 
responsable

La forma en que publicitamos nuestros productos a los consumidores, cumpliendo las normas de marketing 
pertinentes y garantizando que los mensajes sean honestos, inclusivos y accesibles para todos. Etiquetar nuestros 
productos con información clara, precisa y transparente.

      

Cadena de 
suministro 
responsable

Colaborar con toda nuestra cadena de suministro para garantizar que todos nuestros proveedores cumplen unos 
estrictos estándares en materia social, ambiental y ética. Incluye el fomento de expectativas claras en torno a prácticas 
laborales justas y legales y a la trazabilidad de los productos. Además, las repercusiones medioambientales y sociales 
asociadas al modo en que nos abastecemos de materias primas e ingredientes y los esfuerzos que realizamos para 
mantener la certificación adecuada que confirma un abastecimiento sostenible y responsable. 

     

Cuestiones materiales de Deoleo y dónde ocurren a lo largo de nuestra cadena de valor* (continuación)
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Índice de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las 
Naciones Unidas 2022

Objetivo de 
los ODS 

Punto de 
referencia 

Objetivos Impacto potencial Dónde estamos (KPI) y referencia GRI Quién se ve afectado

Hambre cero

2.2: Para 2030, poner fin a todas las 
formas de malnutrición.

+ Calidad, aceites de oliva asequibles 
vendidos a nivel mundial.

- El aceite de oliva es menos accesible en 
comparación con otros aceites.

Continuamos financiando la fundación sin 
ánimo de lucro Isituto Nutrizionale Carapelli, 
que investiga las cualidades y la importancia 
cultural del aceite de oliva, y que actualmente 
está centrada en sus beneficios nutritivos y 
para la salud.
GRI 413: Comunidades Locales 2016

•	 Individuos/ Comunidades 
dentro de la cadena de 
suministro

•	 Individuos/ Comunidades 
donde operamos

Salud y 
bienestar

3.4: Para 2030, reducir en un tercio la 
mortalidad prematura por enfermedades 
no transmisibles (ENT) mediante la 
prevención y el tratamiento y promover la 
salud mental y el bienestar.

+  Los productos apoyan dietas saludables 
y nutricionalmente equilibradas.

+ Continuar proporcionando información 
nutricional transparente encada botella, 
más allá de los requisitos reglamentarios.

- El consumo excesivo de productos 
puede tener resultados negativos para 
la salud.

- Las operaciones pueden ejercer un 
impacto directo o indirecto en los 
ecosistemas y entornos que podría 
afectar la salud humana.

El objetivo para 2030 es mejorar los estándares 
de calidad del aceite de oliva a lo largo de la 
cadena de valor.
Para 2030, concienciar a 150 millones de 
personas sobre los beneficios y usos del aceite 
de oliva.
GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo 2018
GRI 413: Comunidades Locales 2016 
GRI 416: Salud y seguridad de los clientes 2016

•	 Individuos/ Comunidades 
donde operamos

•	 Individuos/ Comunidades 
dentro de la cadena de 
suministro

•	Nuestros empleados
•	Nuestros consumidores

Igualdad de 
género

Equilibrio entre 
los géneros en 
todos los niveles 
de gestión

5.5 Garantizar la participación plena y 
efectiva de las mujeres y la igualdad de 
oportunidades de liderazgo en todos los 
niveles de la adopción de decisiones, en la 
vida política, económica y pública.
5.5.2 Proporción de mujeres en 
puestos directivos.

+ Promoción de la igualdad de 
oportunidades.

+ Ampliar el liderazgo femenino y 
las oportunidades en toda nuestra 
organización.

- Brecha salarial de género dentro de la 
organización.

Durante 2022, hemos trabajado con los 
representantes de los trabajadores en España 
para desarrollar y firmar un Plan de Igualdad 
a cuatro años, en el que se recoge nuestro 
compromiso con la igualdad de oportunidades 
para todos los empleados de Deoleo.
GRI 401: Empleo 2016
GRI 405: Diversidad e igualdad de 
oportunidades 2016
GRI 414: Evaluación Social de Proveedores 2016

•	 Individuos/ Comunidades 
dentro de la cadena de 
suministro

•	Nuestros empleados
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Índice de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas 2022 (continuación)

Objetivo de 
los ODS 

Punto de 
referencia 

Objetivos Impacto potencial Dónde estamos (KPI) y referencia GRI Quién se ve afectado

Agua limpia y 
saneamiento

Impacto neto 
positivo del agua 
en cuencas con 
estrés hídrico

6.4: De aquí a 2030, aumentar 
considerablemente el uso eficiente de los 
recursos hídricos en todos los sectores y 
asegurar la sostenibilidad de la extracción 
y el abastecimiento de agua dulce para 
hacer frente a la escasez de agua y reducir 
considerablemente el número de personas 
que sufren falta de agua.

+ Reducir el uso de agua y limpiar lo 
que vertemos.

-  A través de nuestros proveedores, 
los olivares en crecimiento utilizan 
agua, lo que afecta indirectamente la 
disponibilidad y la calidad del agua en la 
cadena de suministro.

Hemos logrado mantener nuestro consumo en 
niveles notablemente inferiores a los de 2020, 
gracias a las medidas de gestión responsable 
del agua que hemos puesto en marcha desde 
entonces. También disponemos de una 
estrategia correctiva para preservar la calidad 
del agua mediante procesos de depuración y 
decantación de grasas.
Todos nuestros KPI relacionados con los 
residuos han registrado mejoras en términos 
interanuales; así, en 2022 sólo un 12,9 % de 
los residuos generados en nuestras fábricas se 
enviaron al vertedero.
GRI 306: Residuos 2020

•	 Individuos/ Comunidades 
dentro de la cadena de 
suministro

•	 Individuos/ Comunidades 
donde operamos

•	El mundo natural

Energía 
asequible y no 
contaminante

7.2: De aquí a 2030, aumentar 
considerablemente la proporción de 
energía renovable en el conjunto de  
fuentes energéticas.

+ Transición a fuentes de energía más 
renovables para las operaciones. 

En 2022, conseguimos reducir en un 44 % 
el uso de gas natural en nuestros centros de 
fabricación y en un 5 % el consumo de energía 
térmica en los centros productivos. Además, 
toda la energía adquirida para nuestras fábricas 
procedía de fuentes renovables.

•	 Individuos/ Comunidades 
donde operamos

•	Reguladores y legisladores
•	Nuestros empleados
•	El mundo natural
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Índice de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas 2022 (continuación)

Objetivo de 
los ODS 

Punto de 
referencia 

Objetivos Impacto potencial Dónde estamos (KPI) y referencia GRI Quién se ve afectado

Trabajo digno 
y crecimiento 
económico

El 100% de los 
empleados de toda 
la organización 
ganan un salario 
digno

8.5: De aquí a 2030, lograr el empleo 
pleno y productivo y el trabajo decente 
para todas las mujeres y los hombres, 
incluidos los jóvenes y las personas con 
discapacidad, así como la igualdad de 
remuneración por trabajo de igual valor.
8.7: Adoptar medidas inmediatas y 
eficaces para erradicar el trabajo forzoso, 
poner fin a las formas contemporáneas 
de esclavitud y la trata de personas y 
asegurar la prohibición y eliminación de las 
peores formas de trabajo infantil, incluidos 
el reclutamiento y la utilización de niños 
soldados, y, de aquí a 2025, poner fin al 
trabajo infantil en todas sus formas.
8.8: Proteger los derechos laborales y 
promover un entorno de trabajo seguro y 
sin riesgos para todos los trabajadores, 
incluidos los trabajadores migrantes, en 
particular las mujeres migrantes y las 
personas con empleos precarios.

+ Desarrollar propuestas de valor para 
los empleados y crear oportunidades 
económicas en las comunidades 
agrícolas.

+ Recompensar a todos los agricultores 
por el aceite sostenible certificado.

+ Patrocinar actividades o fundaciones  
de mujeres agricultoras.

+ Realizar una evaluación de la 
importancia de los derechos humanos.

+ Apoyar el aprendizaje continuo para el 
100% de los empleados anualmente.

Para 2030, mejorar la propuesta de valor de 
los empleados mediante la formación y las 
oportunidades de desarrollo profesional.
GRI 401: Empleo 2016
GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo 2018
GRI 414: Evaluación Social de Proveedores 2016

•	 Individuos/ Comunidades 
dentro de la cadena de 
suministro

•	Nuestros empleados

Reducción 
de las 
desigualdades

10.2: De aquí a 2030, potenciar y promover 
la inclusión social, económica y política de 
todas las personas, independientemente 
de su edad, sexo, discapacidad, 
raza, etnia, origen, religión o situación 
económica u otra condición.
10.4: Adoptar políticas, especialmente 
fiscales, salariales y de protección social, y 
lograr progresivamente una mayor igualdad.

+ Mantener políticas estrictas contra 
la discriminación de cualquier tipo y 
ofrecer igualdad de oportunidades de 
progresión.

+ Apoyar las redes relevantes para grupos 
de empleados clave como LGBT+ y 
empleadas e involucrar a las redes en el 
desarrollo de futuras estrategias. 

Deoleo ha cerrado su brecha salarial de género.
Seguir formando anualmente a todos los 
empleados sobre nuestros códigos éticos.
GRI 401: Empleo 2016
GRI 405: Diversidad e igualdad de 
oportunidades 2016
GRI 413: Comunidades Locales 2016

•	Empleados
•	  Individuos/ Comunidades 

dentro de la cadena de 
suministro

•	 Individuos/ Comunidades 
donde operamos
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Índice de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas 2022 (continuación)

Objetivo de 
los ODS 

Punto de 
referencia 

Objetivos Impacto potencial Dónde estamos (KPI) y referencia GRI Quién se ve afectado

Producción 
y consumo 
responsables

Insumos materiales 
100% sostenibles 
que son renovables, 
reciclables o 
reutilizables
Recuperación 
de recursos al 
100%, con todos 
los materiales 
y productos 
recuperados 
y reciclados o 
reutilizados al final 
de su uso
Cero residuos 
en vertederos e 
incineración

12.2 De aquí a 2030, lograr la gestión 
sostenible y el uso eficiente de los recursos 
naturales.
12.3 De aquí a 2030, reducir a la mitad 
el desperdicio de alimentos per cápita 
mundial en la ventas y reducir las pérdidas 
de alimentos en las cadenas de producción 
y suministro, incluidas las pérdidas 
posteriores a la cosecha.
12.4 De aquí a 2020, lograr la gestión 
ecológicamente racional de los productos 
químicos y de todos los desechos a lo 
largo de su ciclo de vida, de conformidad 
con los marcos internacionales 
convenidos, y reducir significativamente su 
liberación a la atmósfera, el agua y el suelo 
a fin de minimizar sus efectos adversos en 
la salud humana y el medio ambiente.
12.5 De aquí a 2030, reducir 
considerablemente la generación de 
desechos mediante actividades de 
prevención, reducción, reciclado y 
reutilización.

+ Reducción de residuos, fomento del 
reciclaje y mitigación de impactos 
ambientales.

Para 2023, lograr la trazabilidad de las 
principales marcas de Aceite de Oliva Virgen 
Extra desde la almazara hasta los estantes 
del supermercado mediante un sistema digital 
verificado.
Para 2030, obtener el certificado de cero 
residuos para nuestras fábricas.
Para 2030, reducir el impacto ambiental de 
nuestros envases.
GRI 301: Materiales 2016
GRI 305: Emisiones 2016 
GRI 306: Residuos 2020
GRI 308: Evaluación Ambiental de Proveedores 
2016

•	 Individuos/ Comunidades 
dentro de la cadena de 
suministro

•	 Individuos/ Comunidades 
donde operamos

•	El mundo natural
•	Nuestros consumidores

Acción por el 
clima

Reducción de 
emisiones basada 
en la ciencia en 
línea con una vía de 
1,5 °C

13.3 Mejorar la educación, la 
sensibilización y la capacidad humana 
e institucional respecto de la mitigación 
del cambio climático, la adaptación a él, 
la reducción de sus efectos y la alerta 
temprana.

+ Dentro de la cadena de suministro, los 
olivos capturan carbono en la estructura 
de los árboles y en el suelo.

- Agregar directa e indirectamente 
gases de efecto invernadero a la 
atmósfera a través del proceso de 
fabricación, usando energía para fabricar 
aceite, y luego transportándolo a los 
consumidores. 

El 100 % de las almazaras adheridas a nuestro 
Protocolo de Sostenibilidad reciben anualmente 
formación sobre las mejores prácticas de 
sostenibilidad y gestión de recursos.
Para 2030, reducir nuestras propias emisiones 
de carbono.
Para 2023, utilizar nuestra escala e influencia 
para alentar a nuestros proveedores a reducir 
sus impactos ambientales.
GRI 305: Emisiones 2016

•	 Individuos/ Comunidades 
dentro de la cadena de 
suministro

•	 Individuos/ Comunidades 
donde operamos

•	Nuestros consumidores
•	Nuestros empleados
•	Reguladores y legisladores
•	El mundo natural
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Índice de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas 2022 (continuación)

Objetivo de 
los ODS 

Punto de 
referencia 

Objetivos Impacto potencial Dónde estamos (KPI) y referencia GRI Quién se ve afectado

Vida de 
ecosistemas 
terrestres

Neutralidad de la 
degradación de la 
tierra, incluida la 
deforestación cero.
Vertido cero de 
contaminantes 
peligrosos y 
productos químicos

15.3: Para 2030, luchar contra la 
desertificación, rehabilitar las tierras y los 
suelos degradados, incluidas las tierras 
afectadas por la desertificación, la sequía y 
las inundaciones, y procurar lograr un mundo 
con una degradación neutra del suelo.
15.5: Adoptar medidas urgentes y 
significativas para reducir la degradación 
de los hábitats naturales, detener la 
pérdida de la diversidad biológica y, para 
2020, proteger las especies amenazadas y 
evitar su extinción.

+ Promover prácticas agrícolas sostenibles
para salvaguardar los hábitats naturales.

- Ejercer un impacto directo o indirecto en
los ecosistemas y el uso de la tierra en la
cadena de suministro, como la erosión
del suelo, que puede afectar a los
medios de vida de los residentes locales.

Para 2030, el 100 % de nuestras marcas de 
Aceite de Oliva Virgen Extra más vendidas en 
España e Italia estarán certificadas por nuestro 
Protocolo de Sostenibilidad.
GRI 304: Biodiversidad 2016
GRI 306: Residuos 2020
GRI 413: Comunidades Locales 2016

• Individuos/ Comunidades
dentro de la cadena de
suministro

• El mundo natural

Paz, justicia e 
instituciones 
sólidas

Cero incidencias de 
sobornos 

16.6: Crear a todos los niveles instituciones 
eficaces y transparentes que rindan 
cuentas.

- Riesgo potencial de influir directa o
indirectamente en prácticas poco éticas
en la cadena de suministro.

En 2022, llevamos a cabo avances notables en 
nuestros objetivos de ciberseguridad, incluida 
la formación de todos los responsables del 
tratamiento de datos sobre las directrices del 
RGPD.
GRI 206: Conducta anticompetitiva 2016
GRI 207: Fiscalidad 2019

• Nuestros empleados
• Reguladores y legisladores
• Comunidades

Alianzas 
para lograr el 
Objetivo

17.17 Fomentar y promover la constitución 
de alianzas eficaces en las esferas pública, 
público-privada y de la sociedad civil. 

+ Trabajar con una red internacional de
socios para garantizar un crecimiento
empresarial sostenible y responsable.

Protocolo de Sostenibilidad
Ecoembes

• Individuos/ Comunidades
dentro de la cadena de
suministro

• Individuos/ Comunidades
donde operamos

• Nuestros consumidores
• Nuestros empleados
• Reguladores y legisladores
• El mundo natural
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Estándar GRI Indicador de GRI Ubicación o Respuesta 2022 Verificado 

GRI 2: Información general 2021

2-1 Datos de la organización DEOLEO, S.A.
Cuentas Anuales Auditadas 2022 p6
Ubicación de la sede: C/ Marie Curie, 7, 4ª plta., 28521 Rivas Vaciamadrid, Madrid (España) 
Estado de información no financiera 2022 p6 



2-2 Entidades incluidas en el informe de sostenibilidad de 
la organización

Estado de información no financiera 2022 anexo p1 

2-3 Período de presentación, frecuencia y punto de contacto 1 de enero–31 de diciembre de 2022 
Envíennos un correo electrónico a communications@deoleo.com o utilicen nuestra página de contacto
Cuentas Anuales Auditadas 2022 p1



2-5 Verificación externa Informe ESG 2022: Informe de verificación independiente p53  
Estado de información no financiera 2022 p1 
Cuentas Anuales Auditadas 2022 p1



2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales Estado de información no financiera 2022 p2–5 
Informe ESG 2022: Cómo cuidamos lo que cuida de ti > Nuestro modelo de negocio p9–10 



2-7 Empleados Estado de información no financiera 2022 p21–23, 85–95 
Informe ESG 2022: Respetar y apoyar la diversidad en la plantilla p46–47  



2-9 Estructura de gobernanza y composición Informe ESG 2022: Gobernanza responsable e inclusiva > Nuestra estructura de gobernanza p49–50 
Estado de información no financiera 2022 p40–41 
Informe de gobierno corporativo 2022  
Gobierno corporativo



2-10 Nombramiento y selección del máximo órgano de gobierno Informe de gobierno corporativo 2022
Gobierno corporativo
Cuentas Anuales Auditadas 2022 p100

Índice de contenidos GRI 2022
Nuestro Informe de ESG 2022 y divulgaciones adicionales en línea han sido elaborados en función de la materialidad y 
haciendo referencia a los Estándares de la Iniciativa Global de Reporte (GRI) como guía de mejores prácticas.
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https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2023/04/03112540/Cuentas-Anuales-Ingles-FY2022.pdf
https://deoleo.com/en/contact/?recipient=Press%20%26%20Media
https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2023/04/03112540/Cuentas-Anuales-Ingles-FY2022.pdf
https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2023/04/03112540/Cuentas-Anuales-Ingles-FY2022.pdf
https://deoleo.com/en/shareholders/corporate-governance/
https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2023/04/10100432/IAGC-2022_Ingles.pdf
https://deoleo.com/en/shareholders/corporate-governance/
https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2023/04/03112540/Cuentas-Anuales-Ingles-FY2022.pdf
https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2023/04/03083748/Estado-Informacion-No-Financiera-e-Informe-FY2022.pdf


Estándar GRI Indicador de GRI Ubicación o Respuesta 2022 Verificado 

2-11 Presidente del máximo órgano de gobierno Informe de gobierno corporativo 2022 p10 
Informe ESG 2022: Gobernanza responsable e inclusiva > Nuestra estructura de gobernanza p49–50



2-12 Función del máximo órgano de gobierno en la supervisión de la 
gestión de los impactos

Informe ESG 2022: Gobernanza responsable e inclusiva > Comité directivo de sostenibilidad p50
Estado de información no financiera 2022 p20 (Steerco)



2-13 Delegación de responsabilidad para la gestión de los impactos Informe ESG 2022: Gobernanza responsable e inclusiva > Comité directivo de sostenibilidad p50
Estado de información no financiera 2022 p20 (Steerco)



2-14 Función del máximo órgano de gobierno en el informe 
de sostenibilidad

Informe ESG 2022: Gobernanza responsable e inclusiva > Comité directivo de sostenibilidad p50 

2-15 Conflictos de intereses Informe anual de gobierno corporativo 2022 p38–39 
Código de conducta
Cuentas Anuales Auditadas 2022 p100



2-17 Conocimiento colectivo del máximo órgano de gobierno Informe anual de gobierno corporativo 2022 p14
Informe ESG 2022: Gobernanza responsable e inclusiva > Nuestro enfoque p49
Cuentas Anuales Auditadas 2022 p100



2-18 Evaluación del desempeño del máximo órgano de gobierno Informe anual de gobierno corporativo 2022 p21
Cuentas Anuales Auditadas 2022 p100

2-19 Políticas de remuneración Informe anual de gobierno corporativo 2022 p19
Informe anual sobre remuneraciones de los consejeros 2022
Estado de información no financiera 2022 p90
Cuentas Anuales Auditadas 2022 p100



2-20 Proceso para determinar la remuneración Informe anual sobre remuneraciones de los consejeros 2022
Estado de información no financiera 2022 p90



2-21 Ratio de retribución total anual Política de remuneración de los directivos 2022
Cuentas Anuales Auditadas 2022 p100

2-22 Declaración sobre la estrategia de desarrollo sostenible Informe ESG 2022: Agricultura responsable y sostenible > Protocolo de Sostenibilidad Deoleo p16–19

Índice de contenidos GRI 2022 (continuación)
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https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2023/04/10100432/IAGC-2022_Ingles.pdf#page=10
https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2020/07/30124404/Code-of-Conduct-2017.pdf
https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2023/04/03112540/Cuentas-Anuales-Ingles-FY2022.pdf
https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2023/04/03112540/Cuentas-Anuales-Ingles-FY2022.pdf
https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2023/04/03112540/Cuentas-Anuales-Ingles-FY2022.pdf
https://deoleo.com/shareholders/gobierno-corporativo/informes-remuneraciones-consejeros/
https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2023/04/03112540/Cuentas-Anuales-Ingles-FY2022.pdf
https://deoleo.com/shareholders/gobierno-corporativo/informes-remuneraciones-consejeros/
https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2022/04/28174244/07.-JGA-2022-Revision-Politica-remuneraciones-de-los-Consejeros_01.06.22.pdf
https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2023/04/03112540/Cuentas-Anuales-Ingles-FY2022.pdf


Estándar GRI Indicador de GRI Ubicación o Respuesta 2022 Verificado 

2-23 Compromisos de políticas Informe anual de gobierno corporativo 2022
Informe ESG 2022: Gobernanza responsable e inclusiva > Nuestra estructura de gobernanza p49
Informe ESG 2022: Riesgos en materia de derechos humanos, supervisión y quejas p52
Estado de información no financiera 2022 p78–95



2-24 Integración de los compromisos de políticas Informe anual de gobierno corporativo 2022
Cuentas Anuales Auditadas 2022 p100

2-25 Procesos para subsanar los impactos negativos Informe ESG 2022: Cuidado de la naturaleza y del planeta mediante nuestra cadena de suministro p22
Informe ESG 2022: Reducción de los residuos p30–31
Informe ESG 2022: Transformación de nuestros procesos de envasado p32–34
Informe ESG 2022: Adopción de medidas frente al cambio climático p35–37
Informe ESG 2022:  Impulsando la transición energética p38
Informe ESG 2022: Gestión responsable del agua p39
Informe ESG 2022: Lo más importante > Proceso de evaluación de la materialidad p11



2-26 Mecanismos de asesoramiento y planteamiento 
de preocupaciones

Código de conducta
Informe ESG 2022: Ética empresarial p51
Estado de información no financiera 2022 p46, 99



2-27 Cumplimiento de leyes y normativas Código de conducta
Informe anual de gobierno corporativo 2022
Cuentas Anuales Auditadas 2022 p100

2-28 Afiliación a asociaciones Pacto Mundial de Naciones Unidas
Cuentas Anuales Auditadas 2022 p100



2-29 Participación de los grupos de interés Informe ESG 2022: Lo más importante > Proceso de evaluación de la materialidad p11
Informe ESG 2022 apoyando el medio de vida de los agricultores > Nuestro enfoque p20–21
Estado de información no financiera 2022 p48



2-30 Acuerdos de negociación colectiva Estado de información no financiera 2022 p30 

Índice de contenidos GRI 2022 (continuación)
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https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2023/04/03112540/Cuentas-Anuales-Ingles-FY2022.pdf
https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2020/07/30124404/Code-of-Conduct-2017.pdf
https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2020/07/30124404/Code-of-Conduct-2017.pdf
https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2023/04/03112540/Cuentas-Anuales-Ingles-FY2022.pdf
https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2023/04/03112540/Cuentas-Anuales-Ingles-FY2022.pdf


Estándar GRI Indicador de GRI Ubicación o Respuesta 2022 Verificado 

GRI 3:  Temas materiales 2021

3-1 Proceso para determinar los temas materiales Informe ESG 2022: Lo más importante > Proceso de evaluación de la materialidad p11–12 

3-2 Lista de temas materiales Informe ESG 2022: Lo más importante > Proceso de evaluación de la materialidad p11–12 

3-3 Gestión de los temas materiales Llevamos a cabo una doble evaluación de materialidad en 2023 para identificar las cuestiones ESG sobre 
las que tenemos un mayor impacto y, del mismo modo, las cuestiones ESG que generan un impacto 
directo en nuestra empresa. Hemos estructurado nuestro Informe ESG en torno a las prioridades ESG más 
relevantes, abordando estas cuestiones a través de una narrativa equilibrada. Nuestros compromisos y 
programas, así como nuestro enfoque para mitigar posibles impactos negativos, se pueden consultar en 
nuestro Informe ESG.
Estado de información no financiera 2022 p52–58



GRI 207: Fiscalidad 2019

207-1 Enfoque tributario Informe anual de gobierno corporativo 2022 p41
Cuentas Anuales Auditadas 2022 p100

207-2 Gobernanza fiscal, control y gestión del riesgo Informe anual de gobierno corporativo 2022 p41
Cuentas Anuales Auditadas 2022 p54



207-3 Participación de los grupos de interés y gestión de las 
preocupaciones tributarias

Informe anual de gobierno corporativo 2022 p41
Cuentas Anuales Auditadas 2022 p100

207-4 Información país por país Estado de información no financiera 2022 p8 

GRI 301:  Materiales 2016

301-1 Materiales usados por peso o volumen Informe ESG 2022: Transformación de nuestro embalaje > Materiales de embalaje destacados p32–34
Estado de información no financiera 2022 p73



301-2 Materiales reciclados consumidos Informe ESG 2022: Transformación de nuestro embalaje > Encontrar alternativas reales p32–34 
Estado de información no financiera 2022 p73



Índice de contenidos GRI 2022 (continuación)
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https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2023/04/03112540/Cuentas-Anuales-Ingles-FY2022.pdf
https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2023/04/03112540/Cuentas-Anuales-Ingles-FY2022.pdf
https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2023/04/03112540/Cuentas-Anuales-Ingles-FY2022.pdf


Estándar GRI Indicador de GRI Ubicación o Respuesta 2022 Verificado 

GRI 304: Biodiversidad 2016

304-1 Emplazamientos operativos en propiedad, arrendados, 
gestionados en o adyacentes a zonas protegidas y áreas de 
alto valor de biodiversidad fuera de las zonas protegidas

Estado de información no financiera 2022 p76
Ninguna de las dos fábricas se encuentra dentro de reserva o parque natural, ZEPA, ZEPVN, LIC, zona de 
humedales de importancia internacional según el Convenio Ramsar, zona esteparia, etc.



304-2 Impactos significativos de actividades, productos y servicios 
sobre la biodiversidad

Informe ESG 2022: Cuidado de la naturaleza y del planeta mediante nuestra cadena de suministro > Nuestro 
enfoque p22
En lo referente a la gestión de vertidos y aguas residuales se cumple la normativa medioambiental aplicable, 
tanto en Italia como en España.
Deoleo se asegura de que sus proveedores cumplen con el cuestionario ambiental para su autorización, que 
incluye todas las buenas prácticas ambientales que dicta la Política Medioambiental de Deoleo.
Estado de información no financiera 2022 p76



304-3 Hábitats protegidos o restaurados Estado de información no financiera 2022 p76
Informe ESG 2022: Actuación climática > Nuestro progreso p35–37



GRI 305:  Emisiones 2016

305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) Estado de información no financiera 2022 p74
Informe ESG 2022: Adopción de medidas frente al cambio climático > Nuestros avances p35–37



305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar energía (alcance 2) Estado de información no financiera 2022 p74
Informe ESG 2022: Adopción de medidas frente al cambio climático > Nuestros avances p35–37



305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3) Informe ESG 2022: Adopción de medidas frente al cambio climático > Siguientes pasos p35–37

305-5 Reducción de las emisiones de GEI Informe ESG 2022: Adopción de medidas frente al cambio climático > Nuestros avances p35–37 

GRI 306: Residuos 2020

306-1 Generación de residuos e impactos significativos de 
los residuos

Estado de información no financiera 2022 p67
Informe ESG 2022: Reduciendo nuestros residuos > Nuestro enfoque p30–31



306-2 Gestión de los impactos significativos de los residuos Informe ESG 2022: Diseño de nuestros residuos > Nuestro enfoque p30–31
Informe ESG 2022: Cuidado de la naturaleza y del planeta mediante nuestra cadena de suministro > 
Nuestros avances p22



306-3 Residuos generados Informe ESG 2022: Diseño de nuestros residuos > Nuestros avances p30–31
Estado de información no financiera 2022 p67–68



Índice de contenidos GRI 2022 (continuación)
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Estándar GRI Indicador de GRI Ubicación o Respuesta 2022 Verificado 

306-4 Residuos desviados de los sistemas de eliminación Informe ESG 2022: Diseño de nuestros residuos > Nuestros avances p30–31
Estado de información no financiera 2022 p67–68



306-5 Residuos dirigidos a los sistemas de eliminación Informe ESG 2022: Diseño de nuestros residuos > Nuestros avances p30–31 

GRI 308: Evaluación Ambiental de Proveedores 2016

308-1 Nuevos proveedores que se cribaron con 
criterios medioambientales

Informe ESG 2022: Desempeño medioambiental de los proveedores > Nuestros avances p40
Estado de información no financiera 2022 p43
Código de Conducta para Proveedores
Deoleo no incluye el porcentaje de nuevos proveedores cribados con criterios medioambientales.
No obstante, Deoleo ha incluido criterios medioambientales en el proceso desde 2017 para los nuevos 
proveedores, incluidos el cumplimiento de la legislación medioambiental, los sistemas de gestión 
medioambiental y la gestión de efluentes y residuos.



308-2 Impactos medioambientales negativos en la cadena de 
suministro y medidas adoptadas

Informe ESG 2022: Cuidado de la naturaleza y del planeta mediante nuestra cadena de suministro > 
Nuestros avances p22
Informe ESG 2022: Adopción de medidas frente al cambio climático > Medidas adoptadas en nuestra 
cadena de valor p35–37
Estado de información no financiera 2022 p43



GRI 401: Empleo 2016

401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotación de personal Estado de información no financiera 2022 p89–90 

401-3 Baja de maternidad/paternidad Estado de información no financiera 2022 p26 

GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo 2018

403-1 Sistema de gestión de salud y seguridad en el trabajo Informe ESG 2022: Salud y seguridad para nuestros trabajadores > Nuestro enfoque p44–45
En 2022, creamos un Comité de Salud, Seguridad y Bienestar en España para orientar nuestros esfuerzos.
Estado de información no financiera 2022 p29–31



403-2 Identificación de peligros, evaluación de riesgos e investigación 
de incidentes

Informe ESG 2022: Salud y seguridad para nuestros trabajadores > Nuestro enfoque p44–45
Estado de información no financiera 2022 p27–29



403-3 Servicios de salud en el trabajo Informe ESG 2022: Salud y seguridad para nuestros trabajadores > Nuestro enfoque p44–45
Estado de información no financiera 2022 p21–31
Estado de información no financiera 2022 p27–29



Índice de contenidos GRI 2022 (continuación)
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https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2020/07/30124404/Code-of-Conduct-2017.pdf
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403-4 Participación de los trabajadores, consultas y comunicaciones 
sobre salud y seguridad en el trabajo

Estado de información no financiera 2022 p32 

403-6 Promoción de la salud de los trabajadores Informe ESG 2022: Salud y seguridad para nuestros trabajadores > Nuestro enfoque p44–45
Estado de información no financiera 2022 p21–31



403-7 Prevención y mitigación de los impactos de la salud y 
la seguridad en el trabajo directamente vinculados a las 
relaciones comerciales

Estado de información no financiera 2022 p27 

403-8 Trabajadores cubiertos por un sistema de gestión de salud y 
seguridad en el trabajo

Estado de información no financiera 2022 p21–31 

403-9 Accidentes laborales Estado de información no financiera 2022 p28 

403-10 Enfermedades profesionales Estado de información no financiera 2022 p28 

GRI 405: Diversidad e igualdad de oportunidades 2016

405-1 Diversidad de los órganos de gobierno y los empleados Informe ESG 2022:  Respeto y apoyo a una plantilla diversa > Nuestros avances p46–47
Estado de información no financiera 2022 p85, 99



405-2 Ratio del salario base y la remuneración de las mujeres en 
relación con los de los hombres

Estado de información no financiera 2022 p91 

GRI 413:  Comunidades Locales 2016 

413-1 Operaciones con la participación de las comunidades locales, 
evaluaciones del impacto y programas de desarrollo

Informe ESG 2022: Apoyo a los medios de subsistencia de los agricultores > Nuestro enfoque p20–21 

Estado de información no financiera 2022 p85, 91


GRI 414: Evaluación Social de Proveedores 2016 

414-1 Nuevos proveedores que se cribaron con criterios sociales Código de conducta de proveedores
Estado de información no financiera 2022 p43



GRI 416: Salud y seguridad de los clientes 2016

416-1 Evaluación de los impactos de salud y seguridad de las 
categorías de productos y servicios

Informe ESG 2022: La seguridad alimentaria ante todo > Nuestro enfoque p24–25
Informe ESG 2022: Nutrición y estilo de vida saludable > Nuestro enfoque p42–43 
Estado de información no financiera 2022 p35, 56, 68



416-2 Incidentes de incumplimiento relativo a los impactos de salud y 
seguridad de productos y servicios

Informe ESG 2022: Nutrición y estilo de vida saludable > Nuestro enfoque p24–25 
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https://deoleo-prod-assets.s3.eu-west-1.amazonaws.com/app/uploads/2020/07/30124404/Code-of-Conduct-2017.pdf


Contacto
La preparación de este informe nos ha ofrecido una valiosa oportunidad para evaluar y 

mejorar nuestros avances y resultados. Necesitamos tu opinión para continuar haciéndolo.

Escríbenos al correo communications@deoleo.com

www.deoleo.com

Escrito y diseñado por Flag

https://deoleo.com/
http://www.flag.co.uk



